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Für die Compensan®-100mg-Filmtabletten besteht ein Lieferproblem, weil diese Stärke in einem 
größeren Umfang abgefragt wurde als erwartet. Da für jedes Importkontingent eine Genehmigung 
erforderlich ist, wird die Nachlieferung voraussichtlich erst Ende der Woche im Lande sein. Die 
genauen Lieferbedingungen erfahren die Apotheken vom Importeur. 
 
Die Kassenärztlichen Vereinigung in Hessen hat Informationen zur Kostenerstattung veröffentlicht, 
nach denen die ersatzweise Verordnung von Compensan® „mit den Krankenkassen abgestimmt (ist) 
und für die Dauer des Lieferausfalls von Substitol®“ gilt. 
Information der KV Hessen vom 9. August 2021: 
https://www.kvhessen.de/substitol/ 
Die KV Nordrhein hält sich in ihrer Information vom 13. August 2021 an die Vorgaben der AOK 
Rheinland-Hamburg:  
https://www.kvno.de/aktuelles/aktuelles-detail/nachricht/lieferengpass-substitolr 
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